
Palautus- ja peruutusehdot 
Kuluttajansuojalaki (38/1978) 

 

1. Kuluttajan peruutusoikeus 

Kuluttajalla on oikeus peruuttaa tilauksensa 14 päivän kuluessa. 

 

2. Palautusehdot 

• Palautettavan tuotteen tulee olla käyttämätön ja alkuperäisessä pakkauksessa. 

• Palautuskulut maksaa asiakas, ellei kyseessä ole viallinen tuote. 

 

3. Palautusprosessi 

1. Ota yhteyttä asiakaspalveluun: info@flexo-tekniikka.fi 

2. Pakkaa tuote huolellisesti ja lähetä osoitteeseen: 
Ab Flexo-Tekniikka Oy, Ruiskumestarinkatu 8, 06100 Porvoo 

 

4. Rahojen palautus 

Hyvitämme maksun 14 päivän kuluessa palautuksen vastaanottamisesta. 
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